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115 年臺南市立圖書館「新總館」志工招募簡章 

為提供優質的閱讀環境與服務，南市圖需要具備服務熱忱的夥伴加入志工行列，共同營

造令臺南人驕傲的書香地標。 

一、招募對象： 

年滿 18 歲，表達能力佳，熱愛閱讀，具奉獻及服務熱忱，並能嚴守時間者。 

二、報名辦法 

(一) 日期：即日起至 115 年 3 月 20 日止，3 月 28 日前以 Email 通知面談。 

(二) 方式：一律採取線上報名。報名連結：https://p.tainan.gov.tw//VX3pt2。  

(三) 招募簡章請至臺南市立圖書館入口網「關於我們–志工園地」下載。   

   （洽詢電話： (06)3035855#122 推廣服務組楊小姐） 

(四) 志工面談及培訓流程，一律採取 Email 方式通知，請自行留意 Email 信件。 

三、服務內容及需求名額 

（一）服務內容 

組別 服務內容 

圖書組 

1. 圖書分類整理、閱覽秩序維護及館舍入口處提供讀者諮

詢服務等。 

2. 每週至少值勤 1 次，每次服勤以 3 小時為原則。 

活動組 

1. 各項活動支援，協助民眾報到、維持場內秩序、拍照等。 

2. 各式空間支援 

(1) 展區空間(1F、3F、6F)：介紹展覽內容、維護展品及

空間整潔。 

(2) B1 五感探索區： 

A.協助民眾登記入場、介紹場地特色及使用規則。 

B.協助場地復原。 

3. 每週至少值勤 1次，每次服勤以 3 小時為原則（值勤以

實際排班為主）。 

（二）需求名額及服務時段  

圖書組(擇一時段服勤)：招募人數共 24 名 

時段 二 三 四 五 六 日 

09:00-12:00      3 

12:00-15:00     3 5 

14:00-17:00     4 3 

18:00-21:00    2 4  
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活動組（活動、五感探索區、創客空間）：招募人數共 20 名 

1. 活動支援：每月底進行下月填班，值勤以實際排班為主。 

2. 五感探索區：08:45-11:45、09:30-12:30、13:45-16:45（週日 13:15-16:15）、14:30-17:30

（週日 14:15-17:15） 

四、甄選 

    (一)初審及面談：本館依報名表進行審核，初審通過者，將分梯次於 3 月 28 日前以 Email

通知面談時間，審核未通過者不另行通知。 

    (二)面談地點：臺南市立圖書館新總館 6F 601 會議室 (以 Email 通知地點為主)。 

    (三)結果通知：於面談後次月公布於本館入口網、臉書粉絲專頁，及以 Email 個別通知。 

五、教育訓練 

    (一)志工基礎教育訓練(線上課程) 

        1.已持有志工服務紀錄冊者，可免參加基礎教育訓練。 

        2.如無志工服務紀錄冊者，於錄取後，自行上網至「臺北 e 大」 

 (https://elearning.taipei/)，點選[志願服務]志工基礎教育訓練(6 小時版)線上課程，

取得基礎訓練 6 小時學習證明。 

    (二)志工特殊課程訓練 

        1.時間：預計 114 年 5 月 17 日(日)辦理。 

        2.地點：臺南市立圖書館新總館 

        3.時數：6 小時。  

    (三)實習 

        1.資格：完成志工基礎教育訓練(6 小時)及特殊課程訓練者(6 小時)。 

        2.時間：經通知錄取後即可到館實習。 

        3.方式：依各組工作內容實際參與服務。 

        4.時數：20 小時。 

    (四)考核：依實習期間服務態度、互動、出勤情形，進行考核。 

    (五)成為正式志工：考核通過者，發給志工背心及志工證，即成為本館正式志工，須遵

守本館所訂志工組織章程之規定。 

六、志工義務與福利 

    (一) 志工均為無給職。 
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    (二) 服勤時應穿著志工背心，並確實簽到退。 

    (三) 服勤時不得從事私人事務或離開崗位。無法出勤時，應事先請假並安排代理人。 

    (四) 享有團體意外保險。 

    (五) 享有本館研習班半價優惠。 

    (六) 值勤時段提供本館停車場停車費折抵(限量)。 

    (七) 參加本館主辦之參訪及聯誼活動。 


